POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

I. Postanowienia ogdlne i dane Administratora

1. Niniejsza Polityka prywatnosci i plikéw cookies okresla zasady przetwarzania danych osobowych
0s6b korzystajgcych ze strony https://mediatio.app/ (dalej: ,Serwis”) oraz osoéb, z ktérymi
Administrator nawigzat kontakt z wtasnej inicjatywy lub w odpowiedzi zwrotnej na kontakt.

2. Administratorem danych osobowych jest Al Revolution Michat Strecker z adresem ul. Kazimierza
Jarochowskiego nr 95/5, 60-129 Poznan, NIP: 7792194117, REGON: 368823370, e-mail:
kontakt@mediatio.app (dalej: ,Administrator”).

3. Kontakt z Administratorem jest mozliwy:

a) listownie: na adres siedziby,
b) drogg elektroniczng: na adres e-mail kontakt@mediatio.app

4. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych dalej: “RODO”)

|. Kategorie oséb, cele, podstawy prawne i okresy przechowywania danych

1. Kontrahenci bedacy osobami fizycznymi (“Mediatorzy”)

Dotyczy oséb, z ktérymi Administrator zawart umowe, w tym umowe o Swiadczenie dostepu do Konta
w Serwisie.
1. Cele i podstawy prawne przetwarzania:

a) Zawarcie i realizacja umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) Woypetnienie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, m.in. w zakresie
wystawiania faktur, prowadzenie ksiegowosci oraz rozliczen podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. z przepisami prawa podatkowego);

c) Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen powstatych na tle zawartej umowy (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) — uzasadnionym interesem jest ochrona praw i dochodzenie roszczen
Administratora.

2. Okres przechowywania: Przez czas trwania umowy nie diuzej niz przez 30 dni po zamknigciu
Konta, a w przypadku Konta ptatnego w zakresie dokumentdéw ksiegowych przez okres wynikajacy z
przepiséw podatkowych (5 lat od korica roku podatkowego) nie dtuzej niz do czasu uptywu terminéw
przedawnienia ewentualnych roszczen zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego.

3. Zakres danych: Administrator przetwarza imie i nazwisko, nazwa firmy (firma, pod kiérg
prowadzona jest dziatalno$¢), numer NIP, numer REGON, adres giéwnego miejsca wykonywania
dziatalnosci lub doreczen, adres e-mail, numer telefonu, numer rachunku bankowego, historia
transakcji i rozliczen, dane zawarte na fakturach i dokumentach ksiegowych, tre§¢ umowy, ustalenia
dotyczgce przedmiotu zamowienia, historia realizacji umowy.

2. Niezalogowani uzytkownicy Serwisu

Dotyczy osob, ktére odwiedzajg i przegladajg strone Serwisu.

1. Cele i podstawy prawne przetwarzania: Zapewnienie prawidtowego dziatania strony Serwisu:
przetwarzanie danych niezbednych do funkcjonowania Serwisu (cookies niezbedne) — podstawa
to prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Serwery automatycznie
zbierajg logi (data, czas, zapytanie HTTP, odpowiedz, IP) w celach czysto technicznych i
zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

2. Okres przechowywania: W przypadku plikbw cookies do czasu wygasniecia danego pliku
cookie zgodnie z czasem trwania opisanym w sekcji dotyczgcej plikdw cookies ponizej.

3. Zakres danych: adres IP, unikalne identyfikatory plikéw cookies (ID cookie),rodzaj przegladarki i
systemu operacyjnego, data i godzina zapytania.

W tym, strony mediacji i pethomocnicy stron:



1. Cel i podstawa prawna: Umozliwienie techniczne interakcji z Serwisemi — podstawa to prawnie
uzasadniony interes Administratora w celu prawidtowej realizacji ustugi elektronicznej (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

2. Okres przechowywania: 30 dni

3. Zakres danych: Adres IP, czas klikniecia, identyfikator sesji, dane przeglgdarki.

3. Osoby kontaktujgce sie z Administratorem (telefonicznie, korespondencyjnie lub mailowo)

Dotyczy oséb, ktére inicjujg kontakt w celu uzyskania informacji o ofercie lub dziatalnosci

Administratora lub z innymi zapytaniami ogélnymi.

4. Cel przetwarzania: Obstuga zapytania, udzielenie odpowiedzi na przestang korespondencje oraz
prowadzenie biezgcej komunikac;ji.

5. Podstawa prawna: Prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajacy na budowaniu relacji i odpowiadaniu na biezgce pytania lub wnioski.

6. Okres przechowywania: Przez czas niezbedny do obstugi zapytania i zakonczenia
korespondenciji, a nastepnie przez okres do 3 latach w celach dowodowych i obrony przed
ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia praw.

7. Zakres danych: W przypadku kontaktu telefonicznego przetwarzany jest numer telefonu i
wszystkie inne dane podane dobrowolnie w trakcie rozmowy. W przypadku kontaktu mailowego
przetwarzany jest adres e-mail, imie i nazwisko oraz wszystkie inne dane podane w tresci emaila.
W przypadku kontaktu korespondencyjnego przetwarzany jest imie, nazwisko lub nazwa firmy,
adres fizyczny oraz wszelkie inne dane podane w tresci korespondenciji.

4. Przedstawiciele, reprezentanci i osoby kontaktowe Mediatorow

Dotyczy przedstawicieli i reprezentantéw kontrahentéw wspotpracujgcych z Administratorem.

1. Cel przetwarzania: Sprawna realizacja umowy z podmiotem, ktéry te osoby reprezentuja,
weryfikacja umocowania oraz biezgcy kontakt w sprawie wspotpracy.

2. Podstawa prawna: Prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym
jest zapewnienie sprawnej i prawidtowej wspotpracy z kontrahentami.

3. Zrédto danych: Dane sg pozyskiwane bezposrednio od podmiotu, w imieniu ktérego te osoby
dziatajg (np. pracodawcy, zleceniodawcy lub mocodawcy) lub z publicznie dostepnych rejestrow
(np. KRS, CEIDG).

4, Okres przechowywania: Przez czas trwania umowy z danym kontrahentem, a po jej
zakonczeniu nie dtuzej niz przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z tej
umowy (zgodnie z terminami Kodeksu cywilnego).

5. Zakres danych: Administrator przetwarza wytgcznie podstawowe dane niezbedne do kontaktu i
weryfikacji reprezentadiji, tj.:

a) dane identyfikacyjne (imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, petniona funkcja, nazwa
reprezentowanego podmiotu);

b) dane kontaktowe (stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer telefonu);

c) dane dotyczace umocowania (zakres upowaznienia/petnomocnictwa, dane z odpisu
KRS/CEIDG).

W odniesieniu do danych osobowych stron mediacji oraz ich petnomocnikéw, wprowadzanych do
Serwisu przez Mediatoréw lub przekazywanych przez te osoby w ramach formularzy obstugi spraw,
Administrator dziata wylgcznie jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe w imieniu i na rzecz
wiasciwego Mediatora (jako administratora danych osobowych), na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

lll. Odbiorcy danych

Panstwa dane mogg by¢ przekazywane wytgcznie zaufanym podmiotom zewnetrznym w zakresie
niezbednym do realizacji celéw przetwarzania:
1. Dostawcom wustug IT (hostingodawcy, dostawcy poczty elektronicznej i systemow
chmurowych).
2. Podmiotom swiadczgcym ustugi prawne i doradcze.



3. Operatorom pocztowym i firmom kurierskim (w celu wysytki pism).

4. Sadowym organom egzekucyjnym, sgdom powszechnym, organom administracji publiczne;j.
Panstwa dane nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktore
wywotywatyby wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposaéb istotnie na Panstwa wptywaty.

IV. Przekazywanie danych poza EOG
Panstwa dane nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

V. Informacja o dobrowolnosci lub obowigzku podania danych i skutkach ich niepodania

1. Uzytkownicy strony internetowej (przegladajacy Serwis): Podanie danych zbieranych
automatycznie przez niezbedne pliki cookies jest niezbedne do prawidtowego wyswietlania i
funkcjonowania strony internetowej oraz zapewnienia jej bezpieczenstwa.

2. Osoby kontaktujgce sie z Administratorem: Podanie danych (np. adresu e-mail, numeru
telefonu) jest w pelni dobrowolne, ale niezbedne do tego, aby Administrator mogt
odpowiedzie¢ na Panstwa zapytanie i prowadzi¢ komunikacje. Bez tych danych nie bedzie w
stanie z Panstwem sie skontaktowac.

3. Kontrahenci bedacy osobami fizycznymi: Podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi
warunek niezbedny do zawarcia i realizacji umowy. Ponadto podanie niektorych danych (np.
NIP, adres, numer rachunku bankowego) jest wymogiem ustawowym wynikajgcym z
przepisow prawa. Konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci zawarcia
umowy.

4. Przedstawiciele i osoby kontaktowe kontrahentéw: Podanie danych kontaktowych i
identyfikacyjnych przez Panstwa mocodawce/pracodawce jest wymogiem umownym
niezbednym do prawidtowej realizacji kontraktu i biezgcej wspoétpracy z Administratorem. Brak
tych danych uniemozliwi nam bezposredni kontakt roboczy z Panstwem.

VL. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Przystugujg Panstwu nastepujace prawa:

1. Prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO). Majg Panstwo
prawo uzyskaé potwierdzenie, czy Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe. Je$li
tak, mogg Panstwo zada¢ dostepu do nich oraz otrzymaé informacje m.in. o celach
przetwarzania, kategoriach danych, odbiorcach czy planowanym okresie ich
przechowywania. Majg Panstwo rowniez prawo do bezptatnego otrzymania pierwszej kopii
swoich danych.

2. Prawo do sprostowania i uzupetnienia danych (art. 16 RODO). Jezeli zauwazg Panstwo,
ze Panstwa dane sg nieprawidtowe, niekompletne lub ulegty zmianie, majg Panstwo prawo
zadac ich niezwtocznego sprostowania lub uzupetnienia.

3. Prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO) Mogg Panstwo zgdac¢ usuniecia swoich danych
osobowych, jezeli: dane nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane, wycofali
Panstwo zgode, na ktorej opierato sie przetwarzanie (i nie ma innej podstawy prawnej),
wniesli Panstwo uzasadniony sprzeciw wobec przetwarzania na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu, dane byty przetwarzane niezgodnie z prawem. Prawo to nie ma
charakteru bezwzglednego. Administrator nie bedzie mégt usungé Panhstwa danych, jezeli ich
przetwarzanie jest niezbedne do wywigzania sie z obowigzkéw prawnych (np. podatkowych,
ksiegowych) lub do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO). Majg Panstwo prawo zgda¢, aby
Administrator ograniczyt przetwarzanie Panstwa danych (czyli wytacznie je przechowywat,
wstrzymujgc inne operacje), np. gdy: kwestionujg Panstwo prawidlowos$¢ danych — na czas
pozwalajgcy to zweryfikowaé, przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale sprzeciwiajg sie
Panstwo ich usunieciu, Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one Panstwu
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony Panstwa roszczeh, wniesli Panstwo sprzeciw
wobec przetwarzania — do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadniony interes Administratora
jest nadrzedny wobec Panstwa praw.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO). Majg Panstwo prawo w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych opartego na prawnie uzasadnionym
interesie Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Sprzeciw musi by¢ podyktowany Panstwa
szczegdblng sytuacjg. W takiej sytuacji Administrator zaprzestanie przetwarzania Panstwa
danych, chyba Zze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do



przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub wykaze,
ze dane sg nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6. Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO). Prawo to przystuguje Panstwu wytgcznie
w sytuacji, gdy przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany na podstawie umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO) lub Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Mogg Panstwo wtedy
zadaé otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego (np. plik XML, CSV) lub przestania ich bezposrednio
innemu administratorowi.

7. Prawo do wycofania zgody. Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie Panstwa
zgody, majg Panstwo prawo wycofa¢ te zgode w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie
wplywa jednak na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie
przed jej wycofaniem.

8. Wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
z siedzibg w Warszawie, jezeli uznajg Panstwo, Ze przetwarzanie Panstwa danych
osobowych przez Administratora narusza przepisy RODO.

VII. Cookies

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe, ktére wysylane sg na urzgdzenie uzytkownika (komputer,
tablet, smartfon) przez odwiedzane strony internetowe. Nie powodujg one zadnych zmian
konfiguracyjnych urzadzenia.

Strona Serwisu moze wykorzystywac¢ nastepujgce rodzaje plikdw cookies:
- Sesyjne pliki cookies - sg usuwane po zamknieciu przegladarki internetowej;
- Trwate pliki cookies — pozostajg na urzadzeniu uzytkownika i sg kasowane po uptywie terminu
ich waznosci lub po ich usunieciu przez uzytkownika.
- Cookies niezbedne, ktére sg konieczne do poprawnego dziatania strony i jej bezpieczenstwa.
Dziatajg na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Uzytkownik nie musi
wyrazac na nie zgody.

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie zmieni¢ swoje preferencje zmieniajgc ustawienia w
swojej przegladarce. Przegladarki internetowe domy$inie majg wigczong obstuge plikéw cookies.
Mozliwa jest zmiana tych ustawieh oraz catkowite lub czesciowe zablokowanie plikéw cookies, a
takze spowodowanie, aby przeglgdarka internetowa informowata o plikach cookies zapisywanych na
urzadzeniu uzytkownika.

Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu oraz przypisang warto$¢. Ponizej znajduje sie tabela ze szczegdtowym opisem plikow
cookies wykorzystywanych przez naszg strone Serwisu:

Nazwa cookies Cel Okres Rodzaj
sessionid Utrzymanie sesji 14 dni Niezbedne
zalogowanego
Mediatora
csrftoken Ochrona przed CSRF | 1 rok Niezbedne

VIIl. Zmiany polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej polityce prywatnosci.
Aktualna wersja polityki jest publikowana na stronie internetowej Serwisu i obowigzuje od momentu jej
zamieszczenia.



Polityka z dnia 7.09.2026 r.
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